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Une expertise reconnue

• Trilingue: polonais, anglais, français

• Chargée de cours à Concordia-
Human Resource Policy and Planning

• Directrice de projets et responsable 
des RH au Groupe Engram

• Maman de jumeau J
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Plan

• Le contexte

• Qu’est-ce qu’un plan d’accueil
• Les bases du guide

• Le guide
• Les 7 étapes et les stratégies
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Le contexte

• Qc: 50,000
• 75%à La grande

région de Montréal
• 110,000à 770,000

• Manufacturiers
• Construction
• Hôtel et restauration

• Ontario: 259,735
• Qc: 175,645
• BC: 117,925

Canada 2023 
Q3

737,530

Les secteurs le 
plus touchés

Objectif 
d’iImmigration

500,000

Travailleur 
Étrangers 

Temporaires
(TETs)
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L’importance d’avoir un programme d’accueil en 
entreprise

(Strategic Onboarding)
• Qu’est-ce qu’un programme d’accueil?

• Pourquoi est-ce important?

• Nos connaissances sur l’intégration économique des immigrants 
s’arrête à la porte des entreprises
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Financement et  Partenaires
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Un guide pour 
les 

employeurs
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Les 7 Étapes

1. Préparer un plan 
d’action

2. Faire la publicité et 
recruter de manière 

stratégique 

3. Préparer le personnel 
avant le jour J

4. Élaborer un 
programme d’orientation 

sur le lieu de travail et 
dans l’emploi

5. Assurer la gestion et le 
soutien de l’encadrement

6. Faire le suivi et 
s’investir pour retenir les 

travailleurs

7. Évaluer, adapter et 
répéter!
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Un guide pratique…
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Un guide pratique…

https://fsc-ccf.ca/fr/recherche/la-qualite-de-lemploi/

https://fsc-ccf.ca/fr/recherche/la-qualite-de-lemploi/


Les 7 étapes



Étape 1 
Préparer un plan d’action

Plan stratégique

Avoir un plan sur 4-5 ans

Partager le plan régulièrement

Culture et image de marque de 
l’entreprise 

Valeurs d’entreprises

Comportements liés au valeurs

Promouvoir le développement 
continu

Résolution ascendante des problèmes

Organiser des groupes de travail
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Étape 2 
Faire de la publicité et recruter de manière 

stratégique
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Diversifier les pays Inclure le barème des 
salaires

Publier de l’infos sur la 
communauté



Les entretiens stratégiques: évaluer le potentiel 
des personnes candidates et présenter votre 

entreprise
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QUELLES 
COMPÉTENCES 

VEULENT-ILS 
DÉVELOPPER?

PROPOSER UNE 
ACTIVITÉ D’ESSAI

PROPOSER DES 
SCÉNARIOS POUR 

ÉVALUER LES 
HABITUDES DE 

TRAVAIL ET ETHIQUES

IMPLIQUER LES 
MEMBRES DU 
PERSONNEL 
EXISTANTS



Étape 3
Avant le jour J

Préparer le personnel existant
Informer le personnel existant. 

Former le personnel

Préparer le personnel entrant

Transmettre les documents administratifs.

Fournir un programme d’orientation
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Étape 4
Élaborer des programmes d’orientations

Orientation: sur le lieu de travail

Présenter à nouveau l’organisation ! 

Tour guidé et introductions

Revoir le manuel de l'employé

Dîner avec l’équipe

Orientation: professionnelle

Revoir le plan stratégique

Introduire les critères d’évaluation

Commencer avec une tâche à faible enjeu

Encourager les comportements proactifs
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Étape 5
Assurer la gestion et le soutien
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Equiper
Fournir une liste de contrôle

• Critères d’évaluations

• Réunion pour donner de la 
rétroaction

Communiquer
Créer un sentiment de 
communauté

• Travail d’équipe

• SCRUM réunion

Flux de travail
Soutenir le travail

• Demander comment resoudre le 
problème

• Réorienter vers la bonne 
personne



Étape 6
Assurer le suivi et investir pour retenir les nouveaux 

membres du personnel
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Faire le point fréquemment 1, 5, 30, 
45, 60, 90, 120, 180, 365

Mettre en place une politique EDI 
au sens LARGE



Étape 7
Évaluer, adapter et répéter
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Évaluer l’expérience d’accueil à 

l'aide d'un court questionnaire

Envisager d’utiliser des outils 

de marketing

Évaluer la progression des 

travailleurs immigrants



Pour plus d’infos

514-567-3922

apiechowiak@groupe-engram.com



À propos du Groupe Engram

Fondé en 2016, le Groupe Engram est un cabinet de conseil stratégique dont la vocation première est d’accélérer la croissance
des PME. Avec des bureaux situés à Montréal (Canada), Hanoï (Viet Nam) et Casablanca (Maroc) ; nous créons de la valeur en :

★ Créer des opportunités commerciales sur les différents marchés.

★ Obtenir des financements pour stimuler les modèles d’entreprise.

★ Mettre en relation les bons talents et les porteurs de projets.

★ Réduire les risques liés au développement international en renforçant la conformité commerciale.



Présence sur trois continents

Zen Tower, Hanoï. Viet Nam

7384 rue Saint-Denis Montreal 
Quebec H2R 2E4 Canada

Nomad Centre Affaires - 8032 
Avenue des Églises, bureau 226, 

Lévis,

20 Ahmed Enassiri,
 Casablanca, Maroc 

20370



Résumé

§ Qu’est-ce qui vous a marqué le plus ?
§ Questionnement en détails ? 
§ Commentaires ? 


