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CONTEXTE

Le Québec compte environ 230 000 petites et moyennes entreprises (PME).
Au Québec, le gouvernement entend par « PME » une entreprise employant
jusqu'a 250 personnes. Les PME constituent 99,7 % du tissu entrepreneurial
et génerent plus de 50 % du produit intérieur brut (PIB) du Québec. Pourtant,
malgré leur réle fondamental dans I'économie, le nombre d'entreprises

par habitant reste inférieur a celui des autres provinces canadiennes, avec
26 entreprises pour 1 000 habitants, comparativement a 31 en Ontario

et 37 en Colombie-Britannique.

Les chefs d'entreprise font face a des défis a toutes les étapes du cycle

de vie de leur entreprise, que ce soit lors du prédémarrage, du démarrage,

du développement, de la croissance ou du transfert. Cependant, un sondage
de la Fédération canadienne de I'entreprise indépendante (FCEI) d'octobre 2024
révele que les PME ne se sentent pas suffisamment appuyées par

le gouvernement du Québec.

Le gouvernement est conscient qu'il est essentiel de mettre en place des
mesures adaptées pour accompagner les PME et leur offrir les ressources
nécessaires a leur réussite. En renforcant les initiatives de soutien, le Québec
pourra stimuler I'entrepreneuriat, améliorer sa compétitivité et favoriser

la croissance de son économie. En effet, la vitalité économique des régions
passe par I'émergence et la croissance des entreprises, lesquelles s'engagent
dans des projets novateurs et sont des créatrices d'emplois.

Ala lumiére de ces constats, le gouvernement met en place cet outil pour
vous présenter concrétement des organismes et des mesures appartenant
a I'écosystéme de développement économique, lesquels possédent des
expertises complémentaires. Afin d'accompagner vos clientéles a chaque
stade de développement, vous pourrez utiliser cet outil de référence.
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OBJECTIF DE L'OUTIL
ECOSYSTEME PME

Trouvez le bon accompagnement pour faire
croitre les entreprises

Dans un environnement en constante évolution, il est essentiel pour les entreprises de connaitre la porte d'entrée
afin d'accéder a un accompagnement adapté a leurs besoins. Par le biais du Réseau accés PME, le gouvernement
du Québec met a la disposition des PME un réseau structuré et agile composé d'accompagnateurs qualifiés

pour guider les entreprises a tous les stades de leur développement, du démarrage a la croissance, et lors

de la transmission a la reléve.

L'écosystéme d’accompagnement inclut les organisations membres du Réseau accés PME ainsi que tous les
autres acteurs offrant des services spécialisés aux entreprises. Pour procéder a un bon référencement, il est
nécessaire de connaitre les programmes et les ressources disponibles pour vous aider a identifier des leviers
pour les projets de vos clients, et ainsi améliorer leur compétitivité et leur niveau d'innovation dans leur secteur
grace a un référencement vers les personnes adéquates. Profitez de I'expertise et du soutien de cet écosysteme
dynamique pour assurer la réussite et la croissance durable des entreprises québécoises.
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A QUI SSADRESSE CET OUTIL

L'outil s'adresse aux organismes d'accompagnement des entreprises de I'écosystéme de développement
économique. Congu pour soutenir la croissance, I'innovation et la compétitivité des PME, il présente des
ressources stratégiques, de 'accompagnement spécialisé et des solutions de financement adaptées a leurs
besoins. Que ce soit pour optimiser leurs opérations, accélérer leur transformation numérique ou accéder

a de nouveaux marchés, cet outil vous aide a accompagner les entreprises qui doivent relever des défis et

a saisir de nouvelles occasions d'affaires. Profitez de ce levier pour accompagner vos entreprises vers |le succes.

Formations

C'est tirer profit de formations et d'outils pour renforcer les compétences et optimiser
les opérations.

Financement

C'est trouver les solutions adaptées pour soutenir les investissements, qu'il s'agisse
de démarrer, de développer, de croitre ou de reprendre une entreprise.

Réseautage

C'est développer leur réseau, collaborer avec d'autres propriétaires d’'entreprise
et accéder a des marchés stratégiques.

Accompagnement-conseil

Cest accéder a des ressources stratégiques pour prendre des décisions éclairées.
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RESEAU
ACCES PME

Un nouveau réseau pour propulser
les entreprises

Dans un souci d'amélioration continue de I'offre de services aux PME,

le gouvernement déploie un nouveau réseau visant a soutenir concrétement
I'entrepreneuriat québécois. Selon le rapport de la FCEI, 78 % des entreprises
souhaitent que le palier local joue un plus grand rble dans le développement
économique, et 76 % jugent essentiel que les municipalités régionales de comté
(MRC) soient le point d'acces des entreprises en matiere de développement
économique. C'est dans cette perspective que le Réseau acces PME voit le jour,
avec la mission de stimuler la croissance économique du Québec en accélérant
la réalisation des projets portés par les PME.

Les MRC et leurs organismes délégataires en développement économique
représentent la porte d’entrée pour l'entreprise.

Des services accessibles pour répondre
a vos besoins

Le Réseau offre des services facilement accessibles pour accompagner

les entrepreneurs et entrepreneures a chaque étape de leur parcours
entrepreneurial. Que 'entreprise soit en prédémarrage, en démarrage,

en croissance, ou en phase de releve ou de transfert, le Réseau acces PME est
la pour les soutenir.

Des spécialistes les aident a structurer leurs projets d'affaires, les orientent
vers les organismes et programmes adaptés a leur réalité, peu importe

la région, et facilitent leurs démarches de financement. Avec une approche
ciblée et concertée, les membres du Réseau accés PME guident les PME vers
les meilleures ressources pour assurer leur réussite.

Donnez a leur projet I'élan nécessaire pour se concrétiser et prospérer.
Contactez des aujourd’hui la MRC pour en savoir plus!
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Un réseau de spécialistes voués a la réussite
de Uentreprise

Plus de 500 spécialistes ceuvrent au sein du Réseau accés PME afin d'offrir aux entreprises un accompagnement-
conseil stratégique et personnalisé. Ces ressources qualifiées et engagées sont a leur disposition pour aider a
structurer, développer et accélérer leurs projets d'affaires.

L'unification de leurs expertises et de leurs connaissances permet a ces spécialistes de collaborer proactivement
aupres des différents organismes de I'écosystéme entrepreneurial. L'objectif est de réduire les délais
d'intervention, de simplifier les démarches et d'éviter les processus répétitifs qui freinent la progression des PME.
De plus, leur connaissance des offres et des programmes gouvernementaux permet d’économiser un temps
précieux et d'optimiser l'utilisation des ressources des entrepreneurs et entrepreneures. Le Réseau accés PME,
propose un accompagnement efficace, ciblé et adapté aux besoins des PME pour propulser leur entreprise vers
le succes.
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PME INNOVANTES

Dans un monde en constante évolution, l'innovation est un moteur essentiel
pour assurer la compétitivité et la croissance des entreprises québécoises.
Le gouvernement du Québec reconnait I'importance de développer

une véritable culture d'innovation afin d'accroitre la part des entreprises

qui innovent dans leurs produits et processus d'affaires.

Le Québec favorise les investissements dans la recherche et le développement
(R-D), dans l'intelligence artificielle, et dans le développement de technologies de
pointe ou émergentes qui auront des répercussions majeures sur la productivité,
la rentabilité et la compétitivité a long terme des entreprises.

Une analyse réalisée en 2023 par le ministere des Finances démontre que

' les PME ayant mené des projets de R-D au cours des huit derniéres années

ont connu une plus grande croissance que celles qui n'en ont pas fait.

Les entreprises collaborant avec des partenaires externes, tels que les centres
collégiaux de transfert de technologies (CCTT), les centres de recherche publics,
les consortiums de recherche et les universités sont deux fois plus nombreuses
a obtenir des aides publiques et investissent 80 % plus en R-D et en innovation.

Le gouvernement met a la disposition des entreprises de 'accompagnement
spécialisé, différents appels de projets et des programmes d'aide financiere
qui soutiennent des organismes voués a I'accompagnement des entreprises.

En exploitant les ressources de I'écosystéme et en collaborant avec

des partenaires stratégiques, les PME maximisent leurs chances de succes
et se positionnent comme actrices clés de I'économie de demain.
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Espaces PME innovation

Les Espaces PME innovation ont pour mission de soutenir la PME dans sa croissance en mettant en
place des actions concrétes afin de favoriser 'émergence de ses projets innovants. En facilitant I'accés
a des ressources et a des expertises, ils permettent aux entrepreneurs et entrepreneures de se
développer plus rapidement et d'atteindre de nouveaux sommets.

lIs s'engagent également a contribuer a I'implantation d’'une véritable culture d'innovation dans
chacune des régions du Québec. Cette dynamique régionale permet a chaque territoire de se
renforcer, en créant des occasions d'affaires uniques pour les entreprises locales.

Afin d’'optimiser les retombées de ses actions, les Espaces PME innovation s'investissent pleinement
dans la concertation des parties prenantes régionales de I'écosystéme d'innovation. Cette étroite
collaboration permet d'identifier et de mieux satisfaire les besoins spécifiques des entreprises, en
offrant 'accés aux services les plus adaptés a leurs défis. Espaces PME innovation

Conseil de linnovation du Québec

Le Conseil de I'innovation du Québec, mis en place par le gouvernement du Québec, a pour mission de
dynamiser I'innovation au sein des entreprises et de la société québécoise.

En collaboration avec le Réseau acces PME et les Espaces PME innovation, I'équipe du Conseil participe
au développement et a la promotion d’'une culture d'innovation en favorisant la mobilisation des chefs
de file régionaux et sectoriels. Ainsi, le Conseil de I'innovation forme les conseillers et conseilléres en
innovation du Québec. Cette formation contribue a rehausser l'offre d'accompagnement aux
entreprises qui réalisent des projets d'innovation. Enfin, il voit aussi a documenter et a mesurer
linnovation sur le territoire québécois en vue de pouvoir mieux orienter la prise de décision et
d'assurer la mise en place de plans d’action pertinents sur le terrain.

Le Conseil de l'innovation du Québec vise ainsi a multiplier les retombées économiques, sociales et
environnementales dans I'ensemble des régions et des secteurs clés pour I'avenir du Québec.
Conseil de 'innovation du Québec
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Innove Ici

L'innovation est un levier puissant de croissance pour les entreprises québécoises, mais savoir ou trouver le bon
accompagnement et les meilleures occasions de financement peut étre un défi.

Pour accélérer les recherches et trouver les bons partenaires pour réaliser un projet d'innovation, Innove Ici est
la pour guider les PME et les aider a maximiser le potentiel de leurs projets.

Ce service permet aux PME :

+ d'identifier les meilleures occasions de financement et d'accompagnement adaptées au projet;
+ d'étre mises en relation avec des personnes expertes et des organismes spécialisés;

« d'accéder a un répertoire de ressources dans toute la province.

En collaboration avec différents partenaires, Innove Ici s'appuie sur un réseau de prées de 650 conseillers
et conseilléres en innovation présents partout au Québec. Ce réseau, qui ne cesse de croitre, est la pour aider
a structurer les démarches auprés des entreprises et a maximiser leurs retombées.

Innove Ici est une initiative du Conseil de I'innovation du Québec. Il favorise la collaboration et I'essor
d'un écosystéme dynamique afin de stimuler I'innovation au sein des entreprises et de la société québécoise.

Que l'entreprise soit en démarrage, en pleine croissance ou en phase de commercialisation,
Innoveici offre un service d'aiguillage simple, gratuit et accessible a tous. Innoveici.quebec

Autres organismes d’accompagnement et de financement
de lUinnovation

Vous recherchez un organisme spécialisé selon le cycle de développement d'une entreprise ou de son
innovation? Des ressources compétentes sont la pour vous appuyer. Plusieurs organismes de soutien sont
disponibles, notamment des organismes d'incubation et d'accélération; des organismes d'appui aux stages

en entreprise; des regroupements sectoriels de recherche industrielle; des centres collégiaux de transfert

de technologies et de pratiques sociales; et des fonds d'investissement actifs au Québec. Ce sont autant
d'organismes pouvant aider a faire avancer les entreprises, et ce, a plusieurs niveaux : transfert d'expertise,
développement de partenariats en recherche, conseil sur la propriété intellectuelle, et financement de projets.

Soyez aussi a 'affat des appels de projets lancés périodiquement et relayés dans les médias ou par les

partenaires.
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ACCOMPAGNEMENT
ADAPTE

Formations et accompagnement adaptés
au cycle de vie des PME

La formation et 'accompagnement des chefs d’entreprise sont essentiels
pour plusieurs raisons. D'abord, la formation leur permet d'acquérir

des compétences pratiques et théoriques nécessaires a la gestion de leur
entreprise. L'entrepreneuriat n'est pas seulement une question d’idée ou

de passion, mais aussi de savoir-faire en gestion, en finance, en marketing,

en stratégie, etc. Une bonne formation aide donc a structurer I'entreprise et

a maximiser ses chances de succes. La formation joue aussi un réle clé dans
le développement de son réseau professionnel. De plus, en participant a des
programmes, des ateliers et des clubs d’entrepreneurs, les chefs d'entreprise
pourront rencontrer d'autres parties prenantes du milieu, échanger des idées,
trouver des partenaires potentiels, ou méme des investisseurs ou investisseuses,
tout en partageant avec les pairs.

En résumé, la formation et 'accompagnement sont une clé pour la réussite,

la croissance durable et la pérennité des entreprises. Des organismes comme I'Ecole
des entrepreneurs du Québec, I'Ecole d’Entrepreneurship de Beauce et EntreChefs
PME offrent des programmes et du soutien adaptés aux besoins des chefs
d’entreprise et de la PME, contribuant ainsi a la réussite, la croissance durable des
entreprises et leur prospérité.

Ecole des entrepreneurs du Québec

L'Ecole des entrepreneurs du Québec (EEQ) a pour mission de développer

les compétences des entrepreneurs et entrepreneures de tout horizon en offrant
un milieu d’apprentissage accessible, innovant et collaboratif. En placant I'étre
humain au cceur de ses préoccupations, elle mise sur I'acquisition de compétences
pratiques grace a des expériences concretes et a la résolution de problémes en
entreprise. Que I'entreprise soit en phase de lancement ou de croissance, I'Ecole
accompagne le plus grand nombre d’entrepreneurs et d'entrepreneures dans
toutes les régions du Québec, afin de les aider a relever leurs défis et a atteindre
leurs objectifs.

'
.
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L'EEQ se positionne comme un véritable partenaire pour les propriétaires d’entreprise en quéte de
croissance et de développement. En accompagnant ces derniers par milliers, 'EEQ leur permet de
renforcer leurs compétences, aptitudes et attitudes grace a des formations et des ateliers sur mesure.
Que ce soit sous forme de programmes courts ou de parcours plus approfondis, 'EEQ offre des
solutions flexibles et accessibles, tant en virtuel qu'en présentiel, parfaitement adaptées aux défis
spécifiques de chaque chef d'entreprise. Dans un environnement d'apprentissage innovant,
collaboratif et inclusif, 'EEQ s'engage & favoriser I'épanouissement et la réussite de tous et toutes,
pour un avenir entrepreneurial prospére. EEQ

Ecole d’Entrepreneurship de Beauce

Propulsez la croissance des entrepreneurs et entrepreneures avec I'Ecole d’Entrepreneurship

de Beauce (EEB), un lieu ou transformation et prospérité prennent vie. Grace a son modeéle unique
« E to E », basé sur le transfert de connaissances et d'expériences d'entrepreneur a entrepreneur,
I'EEB nourrit la flamme entrepreneuriale en accompagnant les chefs d’entreprise a chaque étape
de leur parcours. Avec des programmes adaptés - Emergence, Elite, Propulsion Repreneurship,

et leur offre de séjours intensifs -, 'Ecole donne accés a des apprentissages concrets pour relever
des défis et faire évoluer les entreprises.

De plus, grace au Fonds EEB et aux différentes bourses offertes aux entrepreneurs-athlétes, 'EEB
favorise l'accés & ses formations d’exception. Finalement, I'Ecole d’Entrepreneurship de Beauce agit en
partenariat avec des institutions financieres majeures, des fondations et des firmes d'experts-conseils.
EEB

EntreChefs PME

Depuis cinquante ans, EntreChefs PME réunit et connecte des leaders d’entreprise, des fondateurs,
des gestionnaires et des reléves, afin qu'ils progressent ensemble par I'entraide.

Au sein de cette communauté dynamique, le chef d'entreprise développe des compétences
directement liées a sa réalité, grace au partage entre pairs et a l'intervention de personnes expertes
issues des différentes dimensions de I'entreprise.

Forte de cette approche humaine et collaborative, EntreChefs PME accompagne les entrepreneurs
et entrepreneures dans la mise en place de pratiques qui favorisent la croissance, la pérennité
des organisations, et, surtout, leur propre bonheur.

Pour nourrir ces liens et soutenir cette évolution, EntreChefs PME propose : des rencontres au sein
de clubs d’entrepreneurs, des forums régionaux, un rassemblement annuel, des webinaires
thématiques, et une plateforme interactive favorisant le partage d'expériences et d'outils concrets
pour les chefs d’entreprise. Rejoindre EntreChefs, c'est choisir de ne plus avancer seul. C'est intégrer
un réseau bienveillant et engagé, qui croit fermement qu’on va toujours plus loin ensemble.
EntreChefs PME
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Appui aux entreprises de la diversité et des groupes
sous-représentes

Soutenir les entrepreneurs et entrepreneures de la diversité est une priorité pour le gouvernement.
Cest pourquoi une offre d'accompagnement accessible et inclusive a été mise en place afin

de favoriser une économie florissante et un enrichissement collectif, en valorisant I'apport essentiel
des batisseuses et batisseurs issus de I'immigration. Des organismes spécialisés comme Evol

et Entreprendre ici sont la pour répondre aux besoins, guider et offrir les ressources nécessaires
pour réussir et faire grandir les entreprises.

Entreprendre ici

Entreprendre ici est une organisation nationale qui ceuvre pour I'égalité des chances en affaires
en accompagnant les chefs d’entreprise issus de la diversité ethnoculturelle dans leur parcours.
En soutenant l'inclusion économique et la participation active a I'essor du Québec, I'organisme
accompagne les porteurs de projets de tous horizons qui souhaitent créer, structurer, développer
ou reprendre une entreprise.

Avec des valeurs fortes d'inclusion, d'équité, de collaboration, d’expertise et d'audace, Entreprendre
ici aide les chefs d’entreprise a batir un avenir prospére. Ces derniers pourront profiter
d’'un accompagnement sur mesure et donner vie a leur projet avec confiance.

Entreprendre ici propose un accompagnement a chaque étape du parcours entrepreneurial en offrant
un service d'orientation vers des ressources spécialisées adaptées aux besoins.

Bien que 'organisme n'accorde pas de financement direct, son équipe-conseil guide les entrepreneurs
et entrepreneures vers des partenaires fiables qui proposent des solutions de financement adaptées
et accessibles. Il propose également des bourses d’honneur, concues pour soutenir les projets a fort

potentiel. Entreprendre ici
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Réseau des Femmes d’affaires du Québec

Le Réseau des Femmes d'affaires du Québec (RFAQ) propulse les entrepreneures, dirigeantes

ou travailleuses autonomes a un autre niveau. Grace a des initiatives taillées sur mesure (réseautage
stratégique, codéveloppement, formations ciblées et entraide), il propose un accompagnement
structurant pour faire croitre leurs entreprises et atteindre leurs objectifs avec confiance. Au RFAQ,
le développement d'affaires s'inscrit dans une vision plus large : celle des retombées, de la solidarité
entre femmes et de la réussite partagée.

Peu importe la taille de I'entreprise, celle-ci trouvera au sein du RFAQ une communauté engagée
qui les comprend, les soutient et les guide vers les plus hauts sommets.

Rejoindre le RFAQ, c'est intégrer un réseau influent de femmes qui batissent I'économie d'aujourd’hui
et de demain. A travers ses programmes, ses événements et sa communauté, I'entrepreneure
bénéficie de connexions solides, de modeles inspirants, de visibilité accrue et d'un accés privilégié

a des occasions d'affaires locales et internationales. RFAQ

Acces a du financement

Des outils financiers sont mis a la disposition des entreprises pour favoriser la réalisation des projets
entrepreneuriaux et favoriser la reléve entrepreneuriale sur leurs territoires.

Evol

Evol offre du financement accompagné, spécialement concu pour les entreprises a propriété
diversifiée et inclusive, afin qu’elles puissent Iéguer collectivement une empreinte positive a la société.
Les entreprises admissibles doivent étre détenues et dirigées a au moins 25 % par une ou plusieurs

personnes s'identifiant au genre féminin, ainsi qu'aux personnes racisées, immigrantes, membres
des Premiéres Nations ou Inuit, personnes LGBTQ2S+ ou en situation de handicap. Le projet devrait
intégrer, ou démontrer l'intention d'intégrer, des pratiques de développement durable, dans une
perspective de retombées positives. Les préts sont adaptés aux besoins, qu'il s'agisse d'un projet

de démarrage, de croissance, d'acquisition ou de reléve.

Chez Evol, 'accompagnement fait partie intégrante de |'offre de financement. Tout au long d'un prét,
I'entreprise bénéficie de rencontres individuelles et d'un soutien adapté a ses besoins. Evol assurera
un suivi régulier des états financiers pour aider a mieux comprendre les données et a mieux renforcer
la santé financiere de I'entreprise. Evol donne aussi accés gratuitement a une multitude de services,
de conseils et d'outils pratiques. Ensemble, batissons un avenir plus inclusif et durable! Evol
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Fonds locaux d’investissement

Congus pour soutenir I'entrepreneuriat local, les Fonds locaux d'investissement (FLI) facilitent I'accés
aux capitaux et accélérent la réalisation des projets, qu'il s'agisse d'un démarrage, d'une amélioration,
d’'une transformation, d'une expansion ou encore d'une reléve entrepreneuriale. Que ce soit une
entreprise privée ou une entreprise collective, les FLI offrent une aide financiere adaptée sous

forme de contribution remboursable (ex. : préts, garanties de prét pouvant atteindre 150 000 $).
Fonds locaux d'investissement

Programme reléve entreprise

Destiné aux bénéficiaires d'un prét FLI dans le cadre d’'un projet de reléve entrepreneurial,

ce programme est congu pour soutenir la reprise et le transfert d’entreprises en région.

Qu'on envisage une passation familiale, une reprise par le personnel, un rachat externe ou méme
une reprise collective, ce programme permet d’'obtenir une subvention pour le recours a des services
professionnels essentiels pour mener a terme le projet. Programme reléve entreprise

MicroEntreprendre

MicroEntreprendre est un réseau d’'organismes qui soutiennent les entrepreneurs et entrepreneures
qui ont peu ou n‘ont pas acces aux circuits financiers traditionnels en leur offrant du microcrédit
entrepreneurial, ainsi qu'un accompagnement de proximité. Il propose un suivi personnalisé

et un soutien a la rédaction d'un plan d'affaires, un service de mentorat et des ateliers collectifs pour
renforcer les compétences. Le chef d’entreprise aura accés a un financement plus souple, quel que
soit le secteur d’activité ou la forme juridique de I'entreprise. Enfin, il permet la mise en réseau avec
d'autres chefs d'entreprise et parties prenantes économiques. MicroEntreprendre

Investissement Québec

Investissement Québec propose du financement et de 'accompagnement adaptés aux besoins des
entreprises. Ce soutien est congu pour évoluer avec leurs objectifs : qu'il s'agisse de croissance,
d’innovation, de compétitivité, d'amélioration de la productivité, de développement local

ou international, ou encore de transition durable.

L'accompagnement, toujours sur mesure, peut étre de nature stratégique, technologique,

ou en matiére d'exportations ou de main-d'ceuvre. Grace a une approche flexible, les solutions
financiéres sont personnalisées et adaptées aux besoins des entreprises : préts, garanties de préts,
quasi-capitaux propres ou subventions.

Investissement Québec administre également plusieurs programmes normés du ministere

de I'Economie, de I'lnnovation et de I'Energie. Ces programmes sont accessibles pour les entreprises
qui souhaitent bénéficier d'un appui structuré dans le cadre de leurs projets de développement.
Investissement Québec
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Réseau d’investissement social du Québec

Le Réseau d'investissement social du Québec (RISQ) soutient I'émergence, le développement,

la croissance et la consolidation des entreprises d’économie sociale en appuyant des projets
novateurs, porteurs d'actions sociales et structurants pour les communautés de toutes les régions
du Québec. Le RISQ offre une diversité d'outils financiers et 'accompagnement nécessaire pour
réaliser le montage financier de projets pour les entreprises collectives. RISQ

Fiducie du Chantier de Uéconomie sociale

La Fiducie du Chantier de I'économie sociale (Fiducie) a pour mission de favoriser I'expansion

et le développement des entreprises collectives en améliorant I'accés au financement et en assurant
une meilleure capitalisation des entreprises d'économie sociale. La Fiducie met a la disposition de ces
entreprises des outils financiers adaptés a leur réalité. La Fiducie offre des outils financiers pour répondre
aux besoins en capital patient avec des préts sans exigence de remboursement avant quinze ans.
Fiducie

Aides aux entreprises d’économie sociale

Les entreprises en économie sociale ont des besoins spécifiques en matiére de gestion,

de développement et de pérennité. Elles peuvent profiter d'un accompagnement adapté qui tient
compte des particularités de leur modele entrepreneurial. Elles peuvent bénéficier d'un soutien
stratégique pour le prédémarrage et le démarrage de leurs activités, pour structurer leur croissance,
optimiser leur gouvernance et maximiser leur influence économique et sociale. Les pdles d'économie
sociale et la Coopérative de développement régional du Québec sont des organismes dont I'approche
complémentaire aux services d'accompagnement offerts par les MRC et les grandes municipalités est
consacrée aux entreprises d'économie sociale.

Poles d’économie sociale

Les Péles d'économie sociale se consacrent au développement de I'économie sociale. Présents

dans toutes les régions avec 19 pdles régionaux et 3 pdles autochtones, ils travaillent en étroite
collaboration avec les partenaires locaux et régionaux pour favoriser un modeéle entrepreneurial axé
sur la concertation, la coopération et les retombées collectives.

Les Pdles d'économie sociale soutiennent la création de conditions favorables au développement
des entreprises collectives, contribuant ainsi a la vitalité et a la diversification économique de leur

territoire. Que ce soit pour un groupe de gens d'affaires, une entreprise d'économie sociale,

ou un acteur ou une actrice du développement économique, les Pdles d'économie sociale offrent
un accompagnement pour I'émergence d'un projet d'entreprise, du réseautage, de la formation
et de I'expertise pour batir des entreprises durables et ancrées dans leur communauté.

Péles d'économie sociale
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Coopérative de développement régional du Québec

Pour démarrer une coopérative, effectuer la reprise collective d'une entreprise existante ou planifier
stratégiquement la croissance d'une coopérative, la Coopérative de développement régional
du Québec (CDRQ) saura répondre a ces besoins.

La CDRQ accompagne les coopératives a toutes leurs étapes de vie. Elle offre des outils performants
et des services spécialisés en gouvernance, en finances et en management, adaptés aux particularités
des coopératives.

Avec la CDRQ, la coopérative peut bénéficier d'un soutien personnalisé accessible dans
sa région et d'un vaste réseau de partenaires qualifiés pour assurer sa pérennité et sa réussite.
Coopérative de développement régional du Québec

Accompagnement aux entreprises exportatrices

Organismes régionaux de promotion des exportations

Les Organismes régionaux de promotion des exportations (ORPEX) sont un levier stratégique

pour les chefs d’entreprise québécois souhaitant saisir les occasions d'affaires offertes par les
marchés internationaux. En offrant un accompagnement dés les premiéres étapes des réflexions

a I'exportation, les ORPEX aident les entreprises a structurer leur approche, a comprendre les
exigences des marchés étrangers et a maximiser leurs chances de succés. Avec une gamme

de services spécialisés, incluant la formation, le coaching et les diagnostics a I'exportation, I'entreprise
bénéficie d'un encadrement sur mesure pour identifier ses forces, cibler les marchés les plus
porteurs et élaborer une stratégie efficace. L'objectif est de transformer les ambitions d'exportation
en un projet concret et viable, en minimisant les risques et en optimisant les ressources.

Les ORPEX accompagnent les PME dans leur croissance en offrant un acces privilégié a des conseils
techniques et des plans stratégiques adaptés aux besoins, que I'entreprise soit novice en exportation
ou déja active sur les marchés internationaux. En s'appuyant sur l'expertise des spécialistes en
exportations des ORPEX, l'entreprise pourra mieux structurer ses démarches, adapter son offre

aux attentes des marchés cibles et renforcer ses capacités de commercialisation a I'étranger. ORPEX
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Projets collaboratifs des entreprises

Créneaux d’excellence du Québec

Un créneau d'excellence est bien plus qu'un simple regroupement d'entreprises : c'est une occasion
unique de collaborer, d'innover et de renforcer la compétitivité de la région. Présents dans 14 régions
du Québec et couvrant 12 secteurs d'activité, les créneaux rassemblent des entreprises aux activités
économiques interreliées afin de développer une image de marque forte et de positionner les régions
québécoises comme des centres d'expertise reconnus a I'échelle nationale et internationale.

En intégrant un créneau, I'entreprise bénéficie de nombreux avantages, notamment :

« Un réseau industriel fort, favorisant les projets collaboratifs et les synergies régionales;

+ L'acces a une expertise de pointe, a des services de soutien et a de l'information stratégique;
+ Un rapprochement avec les milieux de la recherche et du développement technologique;

+ L'émergence de projets économiques structurants qui stimulent la croissance régionale;

+ Des programmes facilitant I'acces a une main-d'ceuvre qualifiée, adaptée a ses besoins.
D’autres regroupements font aussi partie de I'écosystéme québécois : les grappes industrielles créent

un écosysteme compétitif ou les entreprises et les institutions collaborent pour renforcer leur secteur
dans la grande région de Montréal.
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TRANSFORMATION
NUMERIQUE

La transition numérique du Québec est un enjeu stratégique qui touche

I'ensemble des entreprises, des institutions et de la société. L'intégration

des technologies numériques dans les processus d'affaires est essentielle

pour améliorer la compétitivité, accroitre la productivité et stimuler I'innovation
‘ dans les entreprises.

Afin d'accompagner les entreprises québécoises dans cette transformation,
le gouvernement du Québec a lancé en 2021 I'Offensive de transformation
numeérique (OTN). Cette initiative vise a accélérer 'adoption de solutions
numériques au sein des organisations, quel que soit le secteur d'activité

ou la région.

Une entreprise peut bénéficier d'un accompagnement spécialisé pour
planifier et structurer sa transformation numérique. Les projets de 'OTN sont
portés par des organismes (OBNL) ou réseaux d'expertise. Une entreprise
pourrait donc bénéficier d'un accompagnement abordable pour accroitre

sa productivité par I'implantation de technologies numériques.

En collaborant avec des organismes experts, I'entreprise disposera des
ressources nécessaires pour évoluer vers un avenir numérique performant
et durable. Offensive de transformation numérique (OTN)
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REPRENEURIAT

Le repreneuriat au Québec, ou l'achat d'une entreprise existante, est une
pratique qui a gagné en popularité ces dernieres années, particulierement
dans un contexte ou plusieurs entreprises sont confrontées a des enjeux

de succession ou a un manque de reléve. Ce processus peut offrir une solution
de rechange intéressante a la création d'une nouvelle entreprise, car il permet
de prendre la direction d'une société déja en activité, avec une clientele établie,
et du personnel et une infrastructure déja en place.

Au Québec, plusieurs moyens sont mis en place ou poursuivis afin de faciliter
le repreneuriat des entreprises. Les MRC contribuent a la sensibilisation

et au partage d'information, ainsi qu'a la mise en ceuvre du Fonds

local d'investissement, volet reléve. EntreChefs PME propose des clubs

de repreneurs et I'Ecole d’Entrepreneurship de Beauce organise des

cohortes de cédants et de repreneurs pour soutenir les projets de reprise

ou de transfert. Repreneuriat Québec, la Commission de développement
économique des Premiéeres Nations du Québec et du Labrador (CDEPNQL)

et Familles en affaires - HEC Montréal sont des organismes spécialisés dans

le transfert des PME.

‘ Repreneuriat Québec
v

Repreneuriat Québec offre les meilleures chances de succés pour la réalisation
d’'un projet de vente ou d'achat d’entreprises, et ce, partout au Québec.

Leur équipe expérimentée offre une gamme de services couvrant toutes

les étapes d'un transfert d'entreprise, de la préparation a la mise en relation
entre acheteurs et vendeurs. Leur mission est d'informer, guider, former,

mettre en relation et orienter les cédants ou repreneurs de PME vers les bons
spécialistes, pour maximiser les chances de réussite de leur projet.

Grace a la plus importante plateforme confidentielle de mise en relation

au Québec et son expertise en maillage, Repreneuriat Québec facilite les
rencontres entre vendeurs et acheteurs d'entreprises grace a des occasions
d'affaires et des profils de repreneurs qualifiés. La clientéle peut aussi
compter sur l'expertise d'un vaste réseau de personnes conseilléres présentes
dans toutes les régions, pour un accompagnement neutre et confidentiel.
Repreneuriat Québec
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Commission de développement économique
des Premieres Nations du Québec et du Labrador

L'équipe de la Commission de développement économique des Premieres Nations du Québec
et du Labrador (CDEPNQL) accompagne les entreprises a chaque étape de leur projet d'affaires.
Que l'entreprise soit implantée dans une communauté ou en milieu urbain, la CDEPNQL l'aide
a structurer son plan d'affaires, a accéder a du financement et a mettre en place des stratégies
de développement efficaces.

Consciente des défis spécifiques rencontrés par les entrepreneurs et entrepreneures des Premiéres
Nations, la CDEPNQL propose également des services spécialisés pour les femmes entrepreneures ainsi
que les entreprises collectives autochtones. L'organisme comprend que les projets se démarquent par
une identité culturelle forte et des valeurs distinctes. C'est pourquoi la CDEPNQL veille a adapter ses
interventions afin de favoriser une croissance durable et respectueuse des valeurs et de la culture tout
en maximisant les occasions d'affaires.

En plus de 'accompagnement entrepreneurial, la CDEPNQL rend disponible un répertoire
d’entreprises autochtones. Toutes les entreprises inscrites dans ce répertoire sont certifiées par
I'identification Premiéres Nations (ID1N), ce qui permet d'authentifier leur identité autochtone.

Ce répertoire, organisé par produits, services, industries et langues, facilite le maillage d'affaires.

Il permet aussi d'accroitre la visibilité, tout en créant des occasions de collaboration et en favorisant
le développement d’'un réseau économique solide. Un service-conseil en approvisionnement

est également offert afin de faire découvrir le potentiel des marchés publics, de démystifier

et de simplifier les processus d'appel d'offres ainsi que d'offrir un accompagnement personnalisé.
Forte de ces services, la CDEPNQL s'impose ainsi comme une référence incontournable

en développement socioéconomique chez les Premiéres Nations. CDEPNQL

Familles en affaires — HEC Montréal

Familles en affaires - HEC Montréal est un acteur clé de I'écosysteme entrepreneurial, consacré

a la pérennité et a la transmission réussie des entreprises familiales. L'organisme accompagne les
repreneurs et les relayeurs tout au long du processus de reléve, en favorisant I'adoption de bonnes
pratiques, notamment en matiere de gouvernance.

Grace a ses programmes d'accompagnement et a ses formations de courte durée, Familles en
affaires - HEC Montréal soutient le chef d'entreprise dans son processus de transfert. Que celui-ci

amorce son parcours, qu'il s'appréte a prendre les rénes, ou qu'il prépare la reléve, 'organisme l'aide
a structurer une transition fluide et a assurer la pérennité de son entreprise.

Familles en affaires - HEC Montréal, c'est aussi une communauté dynamique d'entreprises familiales
qui prend vie a travers des événements favorisant le réseautage et les échanges entre familles
entrepreneuriales. Familles en affaires - HEC Montréal
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REDUCTION
DU FARDEAU
ADMINISTRATIF

L'allégement réglementaire est un levier essentiel pour favoriser la croissance,
la compétitivité et le développement des entreprises. En simplifiant les
démarches administratives, le gouvernement désire permettre aux entreprises
de consacrer plus de temps a ce qui compte vraiment : I'innovation,

la productivité et la création de valeur.

Cest dans cette optique que le gouvernement a adopté la Plan d'action
gouvernemental en matiere d'allégement réglementaire et administratif,

et a pris 'engagement de déposer annuellement un projet de loi omnibus

en allegement. L'objectif est de limiter les colts pour les entreprises en réduisant
a l'essentiel les formalités requises. Le plan d’action en cours en lien avec cette
large action gouvernementale a trois objectifs clés, lesquels visent a réduire :

* le nombre des formalités administratives;
+ |e volume des formalités administratives;

+ le coOt des formalités administratives pour les entreprises.

Par ces mesures, le gouvernement veut créer un climat d'affaires plus souple
et plus efficace, ainsi qu'un cadre propice a la réussite.
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SAISIR DES
OCCASIONS
POUR OPTIMISER
LA CROISSANCE

Le gouvernement met a la disposition des entreprises un ensemble de mesures
fiscales avantageuses pour les soutenir et encourager l'investissement,
I'innovation et la compétitivité.

Ces mesures comprennent, entre autres, la déduction pour petite entreprise
(DPE), la réduction du taux de cotisation au fonds des services de santé
pour les PME des secteurs primaire et manufacturier, le nouveau crédit
d'imp6t a la recherche et a la commercialisation (CRIC), et le crédit d'impdt

a l'investissement et a l'innovation (C3i).

Grace aux alléegements fiscaux pour réduire la charge financiere et favoriser
la croissance, le gouvernement vise a créer un environnement propice

a I'entrepreneuriat et a la compétitivité des entreprises, tant sur le plan
national qu'international.
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CONCLUSION

L'écosystéme québécois repose sur un continuum de services, c'est-a-dire
une gamme compléte d'accompagnements adaptée aux différents stades

de développement des entreprises. Il regroupe des parties prenantes
interdépendantes et complémentaires qui font toute la différence dans leurs
réussites. Les ressources sont 13, elles les accueillent, les écoutent, les aident
et répondent a leurs besoins de maniere efficace et efficiente. Les équipes-
conseils de I'écosystéme de développement économique offrent un regard
externe précieux a la PME, et ceci leur permet de mieux naviguer dans

un contexte de plus en plus complexe.

En tant que partenaire de I'écosystéme, vous faites face a un environnement
en constante évolution et il est essentiel de bien le maitriser. En venant
préciser les différents roles et responsabilités de chacun, 'accompagnement,
le référencement et le financement des PME sont facilités.

Que l'entreprise soit en démarrage, en expansion ou en phase de transition,

le gouvernement rend disponible un ensemble de ressources pour mener
a bien les projets d'affaires.
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